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Program regionalnog razvoja

Cilj:

omogućiti OCD-ima pristup i 
korištenje visokokvalitetnih 
usluga potpore čija provedba 
će doprinijeti regionalnom 
razvoju i jačanju sposobnosti 
OCD-a na lokalnoj i 
regionalnoj razini. 

Partnerstvo s Nacionalnom zakladom za razvoj civilnoga 
društva 

www.programstep.info

www.salter.com.hr

www.programjako.info

www.mrrak.info

www.e-misija.info

http://www.programstep.info
http://www.salter.com.hr
http://www.programjako.info
http://www.mrrak.info
http://www.e-misija.info


Korisnici programa 

• Organizacije civilnog 
društva 

• Neformalne 
inicijative 



Sastavne aktivnosti programa 

• Informiranje

• Savjetovanje

• Izobrazba



Informiranje 

• Telefon, osobni dolazak
• Mailing liste (427 

direktnih korisnika), 
• Internet stranice: 

www.mrrak.info i 
www.smart.hr

• Glasilo “Info SMART” i 
glasilo “Mrrak.info”

• Mobilni timovi/info
točke

http://www.mrrak.info
http://www.smart.hr


Savjetovanje

• Telefonom  
• Individualno 

savjetovanje u osobnom 
kontaktu – osobni 
dolazak 

• E-mail savjetovanje 
• Mobilni timovi/info

točke



Vrsta informacija 

• Osnivanje udruge, izrada 
statuta i registracija udruge

• Projektna dokumentacija za 
različite natječaje 

• Poslovanje udruge 
(općenito)

• Financije/knjigovodstvo

• Fondovi EU/Projekti EU

• Praćenje troškova

• Organizacijski razvoj

• Izrada proračuna
• Izvještavanje 
• Mogućnosti izobrazbe
• Vođenje knjigovodstva
• Partnerstvo
• Prikupljanje sredstava
• Informacije o 

konferencijama/ 
događanjima relevantnim 
za organizacije civilnog 
društva



Izobrazba 

• Organizacijski razvoj
• Javno djelovanje
• Suradnja i umrežavanje 

Edukacijske radionice:
• jednodnevne
• poludnevne
• višednevne



• Procjena potreba – osnovni pristup - Mapiranje
(različitost metodologije i korisničkih skupina) 

• Upitnik za područje izobrazbe
• Povratna informacija od korisnika u okviru 

evaluacijskog obrasca
• Usmena povratna informacija od  korisnika

Procjena potreba za TP



Dokumentiranje iskustava i znanja
• Monitoring svih aktivnosti/usluga
• Prikupljanje svih relevantnih info o OCD-ima – baze 

podataka 
• Evidencija o pruženim uslugama (vrsta usluge, broj 

sati/dana, tema)
• Godišnji izvještaji 

Evaluacija 
• Unutarnja evaluacija

• Evaluacijski obrazac za područje izobrazbe 
• Vanjska evaluacija 

Dokumentiranje iskustava i znanja / 
Evaluacija usluga 



Dodatne potrebe za tehničkom pomoći 

• Lista/baza potencijalnih partnera u EU za 
programe zajednice

• Monitoring i evaluacija odobrenih projekata

• Mjerenje učinka i utjecaja provedenih projekata 



Zahvaljujemo na pažnji...

Blaža Polića 2/4, Rijeka
Tel. 051/332-750
Fax. 051/320-792
smart@smart.hr

www.smart.hr

mailto:smart@smart.hr
http://www.smart.hr

