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Izvjesce o evaluaciji Dana udruga 2012.

Sazetak

U Zagrebu su od 14. do 16. lipnja 2012. godine odrzani Dani udruga 2012. u organizaciji Ureda za udruge Vlade RH,
Nacionalne zaklade za razvoj civilnoga drustva i projekta Tehni¢ke pomodi organizacijama cvilnog drustva (TACSO
ureda u Hrvatskoj). SadrZaj Dana udruga ukljucivao je plenarnu raspravu o strateskim prioritetima za potporu
razvoju civilnoga drustva u kontekstu donosSenja nove Nacionalne strategije stvaranja poticajnog okruZenja za
razvoj civilnoga drustva te niz paralelnih okruglih stolova o relevantnim civilnodrustvenim temama poput
sudjelovanja mladih u oblikovanju javnih politika na lokalnoj razini, uloge organizacija civilnoga drustva u razvoju
socijalnog poduzetnistva ili novih mogucnosti financijske potpore. U sklopu Dana udruga po prvi puta je odrzan i
Dan otvorenih vrata udruga, dogadanje kojem je cilj bio pribliZiti programe i projekte od interesa za opce dobro
koje provode udruge u Hrvatskoj. Raspored rada, kao i izvje$¢a o raspravama dostupna su na mreznim stranicama
organizatora.

Evaluacijsko izvjesée iznosi procjenu organizacijskih i sadrZzajnih aspekata Dana udruga 2012. iz perspektive
sudionika i sudionica. U Danima udruga, barem na jednom od dogadanja, sudjelovala je 401 osoba. Poveznica na
evaluacijski upitnik dostupan na internetu poslana je na 351 osobu koje su ostavile adresu elektronicke poste, a
odgovore je poslalo njih 105 Sto €ini stopu povrata od 30%. Najveci broj sudionika/sudionica ocijenio je dogadanje
vrlo dobrom ocjenom. Ispitanici su posebno istaknuli Dan otvorenih vrata, raznolikost tema i kvalitetu izlaganja na
okruglim stolovima te dobru organizaciju. Medu primjedbama najc¢e$¢a je ona o relativno slaboj medijskoj
pokrivenosti i nedovoljnoj ukljucenosti Sire publike odnosno gradana i gradanki koji sami nisu uklju¢eni u rad
udruga.

Preporuke za unapredenje slicnih dogadaja u buduénosti odnose se na tri klju¢na podrudja: a) poveéanje medijske

vidljivosti i bolje upoznavanje Sire javnosti s radom udruga; b) lakSu dostupnost manifestacije organizacijama iz
manjih sredina; te c) povecanje interaktivnosti i informiranosti tijekom samog dogadanja.
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lzvjesce o evaluaciji Dana udruga 2012.

U Zagrebu su od 14. do 16. lipnja 2012. godine odrzani Dani udruga 2012. u organizaciji Ureda za udruge Vlade RH,
Nacionalne zaklade za razvoj civilnoga drustva i projekta Tehnicke pomodi organizacijama cvilnog drustva (TACSO
ureda u Hrvatskoj). Sadrzaj Dana udruga ukljucivao je plenarnu raspravu o strateskim prioritetima za potporu
razvoju civilnoga drustva u kontekstu donoSenja nove Nacionalne strategije stvaranja poticajnog okruZenja za
razvoj civilnoga drusStva te niz paralelnih okruglih stolova o relevantnim civilnodruStvenim temama poput
sudjelovanja mladih u oblikovanju javnih politika na lokalnoj razini, uloge organizacija civilnoga drusStva u razvoju
socijalnog poduzetnistva ili novih moguc¢nosti financijske potpore. U sklopu Dana udruga po prvi puta je odrzan i
Dan otvorenih vrata udruga, dogadanje kojem je cilj bio pribliZiti programe i projekte od interesa za opce dobro
koje provode udruge u Hrvatskoj. Raspored rada, kao i izvjeS¢a o raspravama dostupna su na mreznim stranicama
organizatora.1

U ovom izvje$éu prikazana je procjena organizacijskih i sadrzajnih aspekata Dana udruga 2012. iz perspektive
sudionika i sudionica. Svrha izvjes¢a ponuditi je organizatorima uvid u ocjenu sudionika i sudionica s prijedlozima i
preporukama za organizaciju buducih dogadanja slicnog opsega i svrhe.

Rezultati evaluacije temelje se na podacima prikupljenim evaluacijskim upitnikom (Dodatak) koji je neposredno
nakon odrZzanog dogadanja tim TACSO ureda pripremio na internet stranici Kwik Survey. U Danima udruga, barem
na jednom od dogadanja, sudjelovala je 401 osoba. Poveznica na evaluacijski upitnik poslana je na 351 osobu koje
su ostavile adresu elektronicke poste, a odgovore je poslalo njih 105 (prema sveukupnoj ocjeni dogadanja) sto cini
stopu povrata od 30%.

Na pitanja o osnovnim demografskim podacima odgovorilo je 92 sudionika/sudionica. Medu njima su veéinu Cinile
Zene (82%), nesto vise od polovice (55%) bilo je iz Zagreba. Najveci dio njih (80%) predstavljao je udruge, dok su u
manjem broju bile zastupljene nacionalne mreze OCD-a, zaklade i vladine institucije.

IzvjeSce je strukturirano na nacin da u najvecoj mogucoj mjeri uzima u obzir misljenja sudionika i sudionica: nakon
sazetka kvantitativnih ocjena prema pojedinim pitanjima (svekupna ocjena Dana udruga, organizacijski aspekti
cijelog dogadanja te posebne ocjene za plenarnu raspravu, pojedine okrugle stolove i Dan otvorenih vrata udruga)
navedena su obrazloZenja ocjena, a na samom kraju saZete su preporuke.

1. Sveukupna ocjena Dana udruga
Najvedi broj sudionika/sudionica ocijenio je dogadanje vrlo dobrom ocjenom tako da prosje¢na ocjena iznosi 3,7.

Samo jedna osoba odlucila se za najnizu ocjenu, njih devetoro za ocjenu ,,bilo je prihvatljivo”, 32% smatra da je bilo
dobro, 47% da je bilo vrlo dobro, a njih 13% odli¢no.

Tablica 1.
Ociena Nije bilo | Bilo je | Bilo je | Bilo je wvrlo | Bilo je
J dobro prihvatljivo dobro dobro odli¢no
Broj odgovora 1 9 34 49 14

Ispitanici koji su se odlucili za viSe ocjene posebno su istaknuli Dan otvorenih vrata, raznolikost tema i kvalitetu
izlaganja na okruglim stolovima te dobru organizaciju. Medu primjedbama najces¢a je ona o relativno slaboj

! hitp://ww.uzuvrh.hr/vijest.aspx?pagelD=1&newsID=1794 ili http://www.tacso.org/news/events/?id=7635
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medijskoj pokrivenosti i nedovoljnoj uklju¢enosti Sire publike odnosno gradana i gradanki koji sami nisu uklju¢eni u
rad udruga.

- Imali smo priliku u svome gradu predstaviti nas rad siroj drustvenoj zajednici. Roditelji su pokazali interes za nase
sadrZaje, informirali se o mogucnosti edukacija i sl. DosSao nas je pozdraviti nacelnik drustvenih djelatnosti, te
pokazao da podrZava nas rad. Pokazali smo nase radove materijale i roditelji su kupovali edukativne slikovnice i
didakticke igre koje mogu nabaviti samo preko nas jer smo mi autori navedenih materijala.

- Po prvi put smo organizirali Dan udruga i jako smo zadovoljni posjetom, te smo se i sami iznenadili kolika je dobit
predstaviti nas rad na ovakav nacin.

- Okrugli stolovi odli¢no pripremljeni, dobiveno jako puno novih informacija za mogucnosti rada i financiranja
udruga.

- Teme okruglih stolova, cjelokupni sadrZaji te govornici bili su odlicni. Nastupali su odlu¢no, odgovarali na pitanja
strucno i razumljivo.

-Izvrstan prostor, dobri govornici i konkretne teme.
-Bilo je odlicno organizirano, pristupno zainteresiranima. Poseban pohvala u osmisljavanju "Dani otvorenih vrata"

-Bila sam samo na otvaranju Dana udruga. Izbor izlaganja, tema te izlagacica i izlagaca Cinio mi se takvim da je
odredio okvir u kojem se civilno drustvo u Hrvatskoj sada nalazi i s kojim se izazovima srece.

- OdrZavanje na razlic¢itim mjestima je doprinijelo dinamicnosti. Izvrsna je ideja otvorenih vrata udruga, pokazala se
boljom od nasih inicijalnih ocekivanja.Prostor nacionalne knjiZnice je dobar za svecanosti ali nije dobar za radni dio.
MoZda da se odvoji taj dio od samog otvaranja i davanja prostora za neformalno druZenje.

- Program obiljeZavanja bio je izvrsno pripremljen, zanimljiva predavanja i okrugli stolovi. Dan otvorenih vrata je
takoder dobro organiziran. Jedino je problem Sto je termin odrZavanja u vrijeme kada su vec prisutne velike vrucine.

- Teme su bile izuzetno interesantne, ali preklapanje pojedinih okruglih stolova onemogudilo nam je pracenje svih
zanimljivih sadrZaja. Naime, u udruzi nemamo toliko "slobodnih" ljudi za praéenje dogadanja izvan udruge, jer se
nas program temelji na neposrednom radu s korisnicima.

- Okrugli stolovi sa razli¢itim temama su bili jako dobro zamisljeni, ali lose organizirani. Kako se vise okruglih
stolova odrZavalo u isto vrijeme, nije bilo moguce da predstavnici udruga sudjeluju na svima na kojima su Zeljeli jer
bi onda ured udruge ostao prazan, sto i nije poZeljno.

- Jedini razlog zasto nije bilo odli¢no je da mi je nedostajalo zatvaranje Dana udruga i ve¢a mogucnost razmjene
informacija medu sudionicima jer su okrugli stolovi bili na razlicitim lokacijama.

- Na Danima udruga sudjelovao je velik broj predstavnika organizacija civilnoga drustva koji su aktivno pridonijeli
kvalitetnim rasprava na dobro odabrane teme kako na plenarnoj raspravi tako i na okruglim stolovima.

- Prvi puta sam na ovom dogadanju i ugodno sam iznenaden organiziranoscu, posjecenoscu i opSirnoscéu
dogadanja.

- OdrZavanje aktivnosti na razli¢itim dijelovima Zagreba bilo je izazovo za nas koji nismo iz Zagreba.

Svidjele su mi se teme okruglih stolova, jedino sto je po meni bilo malo nezgodno je to sto su lokacije bile razlicite,
sto je uvijek malo problematéno nama koji nismo iz Zagreba. No, bez obzira na to svidio mi se cjelokupan Dan
udruga, narocito to sto su okrugli stolovima bile pokrivene zaista raznolike teme, tako da je bilo ponesto za svaku
organizaciju.
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- Program je bio dobar. Paralelnih okruglih stolova velik broj, s ¢im imam problem svake godine, jer po zakonu fizike
mogu biti na jednom mjestu ujutro i jednom popodne, a zanima me njih vise, tj. s manjom ponudom okruglih
stolova, manjim organizacijskim angaZmanom bi se mogao postici takoder dobar efekat. Dan Otvorenih vrata
udruga je bio pun pogodak, jer u posljednje vrijeme svi otvaraju svoja vrata, pa sam i ja pitala da li da otvorim vrata
svoje kuce. Malo nedostaje za odlican. Bila bih zadovoljnija da je odrZano izvan Zagreba i imala sam problem zato
Sto nisam dobro cula u zadnjim redovima u NSK-u i Mimari.

-Okrugli stolovi na kojima sam sudjelovala su bili interesantni i poucni, iako je bilo prekoracenja u vremenu trajanja
jutarnjeg okruglog stola Sto je lanc¢ano prouzrokovalo kasnija kasnjenja.

- Bile su jako dobre ponudene teme samo Sto je lokacijski bilo malo nespretno izvedeno, pogotovo za sudionike koji
nisu iz Zagreba pa su imali jos dodatnih poteskoca u pronalasku lokacija. Pojedinacno prostori u kojima sam bila su
adekvatni za ovakav vid rada. Mislim da bi bilo dobro da se iskoritilo to vrijeme da su postavljeni info Standovi s
promotivnim materijalima udruga.

- Teme okruglih stolova su bile aktualne i iznimno interesantne. Okrugli stolovi su vodeni vrlo strucno ali ipak u
opustenoj atmosferi i polucili su vrlo konkretne i valjane zakljucke odnosno preporuke.

- Teme predloZene na danima Udruga su bile vrlo interesantne i aktualne. Nikad dovoljno informacija iz "prve ruke".
To nas je i potaklo da se ove godine po prvi put odazovemo i unatoc teskim vremenima nademo i sredstva za put i
smjestaj u ZG. Isto tako poticajno je kada se na jednom mjestu nadu predstavnici razlicitih organizacija civilnog
drustva...Razmjena iskustava i ideja prijedlozi su nesto sto je uvijek poZelino.Ponekad se naime ulijenimo uvjereni
da bas sve radimo kako treba i kako se vise i bolje ne moZe.

- Zanimljive teme okruglih stolova kao i sudionici. Zanimljiva organizacija na vise lokacija, medutim u pojedinim
sluc¢ajevima izazvala je probleme i kasnjenja. Ne velik interes gradana za otvorena vrata u subotu, moZda zbog
male vidljivosti. LoSa hrana u pivnici Medvedgrad.

- Za pohvaliti je inicijativu za odrZavanjem Otvorenih vrata Udruga. Mi Cesto koristimo prigodne datume za
predstavljanje rada nase Udruge. Ali kada i ured za Udruge pokaZe zainteresiranost za na$ rad onda nam to sve
daje jos dodatnu motivaciju. MoZda se nismo dobro snasli jer ste nas iznenadili pa nismo bili bas pripremljeni, ali
zato bi bilo lijepo da se nastavi i dogodine i da to bude prilika za ozbiljnije predstavljanje udruga a pogotovo za
predstavljanje aktivnosti i usluga financiranih iz javnih izvora.

- Ocekivao sam raspravu i prijedloge, a okrugli stol se sveo na predavanja sa dozvoljenim pitanjima

Smatram kako sadrZaji koji su se nudili, odnosno aktivnosti koje su bile organizirane su bili korisni, ali kako je vecini
udruga potrebno ostvarivati medusobnu suradnju, povezivanje i razmjenu iskustava te kako bi se i neke aktivnosti
te vrste trebale dodati sljedece godine.

- Bilo je zanimljivo ¢uti iskustva drugih udruga (a pogotovo drugih zemalja), ali za visu ocjenu bilo bi mi draZe da je
bilo jos vise konkretnih podataka o mogucnostima za unapredenje rada udruga.

- Mislim da je bilo ok, mislim da ce svaki puta biti sve bolje. Na dobrom smo putu, moZda kad bi se primjerice dani
udruga odvijali po cijeloj Hrvatskoj a ne samo u Zagrebu, na primjer traju tjedan dana, i sad rasprave, okrugli
stolovi i dr. bi mogli biti u Rijeci, Zagrebu, Osijeku i Splitu sve 4 regije, da ljudima bude bliZe, jer tada su ti podaci
nekako relevantniji, ovako se sve dogadalo u Zagrebu i sad donesu se neki planovi i utvrdi se stanje koje se tice
samo Zagreba na primjer dodjele prostora udruga od strane Grada Zagreba, a Sta je sa ostalim lokalnim sredinama
tu su problemi puno veci kada bi postojala odredena strategija ili pravilnik dodjele prostora koja bi vrijedila za sve

-Predavaci nisu bili u dovoljnoj mjeri informativni te nisu u dovoljnoj mjeri prilagodili sadrZaj izlaganja sudionicima.
Nije se doslo do nekih konkretnijih zaklju¢aka te smo dobili premalo servisnih, korisnih informacija.
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- lako su organizatori ucinili iskorak u tome da Dani udruga budu vidljivi, i dalje mi se Cini da je rijec o 'getoiziranoj'
manifestaciji u kojoj sudjeluju samo osobe na neki nalin ukljucene u djelovanje udruga.Neke od tema bile su
izuzetno zanimljive i poucne dok su druge bile ispod ocekivanja.

- Bilo je dobro jer smo dobili potrebne informacije, Sto za nas, mlade udruge puno znaci. Bilo bi dobro da se iznadu
sredstva barem za pokrice troskova putovanja jer izvori financiranja (takoder za nas manje udruge) nisu dostatni
niti za osnovne potrebe.

- Sva dogadanja bila su rasporedena na nekoliko lokacija sto nekome tko nije iz Zagreba i ne poznaje Zagreb nije
nimalo lako.

- Okrugli stolovi su tematski bili zanimljivi, organizacija odlicna, lokacije odlicne osim NSB-a koji je bio
"preprometan” a i ideja plenarne rasprave s mikrofonima u knjiznici se ne cini primjerenom. Domjenak poslije
plenarne rasprave u NSB-u nepotrebno preraskosan.

- Sa stanovista udruge koja djeluje u mjestu koje je turisticka destinacija i usmjerenost je u tom dijelu godine na
zaradu, pogresno je izabran datum. Takoder s obzirom na djelatnost udruge Cija su vrata uvijek otvorena za
korisnike, njihove roditelje i posjetitelje nije bilo niceg novog osim sto smo taj dan imenovali drugacije.

- Dobro je da se organizira manifestacija na kojoj se moZe razgovarati o stanju i potrebama u civilnom sektoru.

- Odli¢na ideja o odrZavanju Dana otvorenih vrata udruga Sirom Hrvatske. Daleko je jaca poruka o promoviranju
udruga i njihovog rada kada je to organizirano u isto vrijeme u cijeloj drZavi. Lose odabrano vrijeme (godisnje doba)
zbog vrucina i turisticke sezone u priobalju.

- Sudjelovala sam na 2 okrugla stola i nakon prvotnog zadovoljstva, shvatila sam da su oba okrugla stola bila ispod
prosjecna. Prvi, modeli zagovaranja nisu uopce bili modeli zagovaranja vec predstavljanje Platforme 112 i njihovo
bavljenje samim sobom. lako se zanimljiva rasprava vodila - to i dalje nije opravdalo niti naziv niti intenciju ovog
okruglog stola. Drugi okrugli stol umreZavanje do promjene bio je jos losiji. Nabrajanje nekolicine postojeci
ekoloskih (i iskljucivo ekoloskih!) mreZa uz 1 recenicu o razlici izmedu formalne i neformalne mreZe - ovaj okrugli
stol nije nista stvorio. Moderatorica je takoder bila ispodprosjecna te je procitala unaprijed dogovorene zakljucke
koje smo kao svi na kraju prihvatili. Samo da napomenem da iako sam uredno prijavljena nisam bila niti na jednom
popisu nego sam se uvijek nadopisivala.

- Rutina odrZavanja, bez nekih znacajnih riesenja za odrZivost rada udruga.

- Dani udruga okupili su sudionike iz civilnog sektora - to je bila uspjela smotra udruga, ali je izostala poruka drugim
dijelovima drustva. Neka bitna pitanja nisu dotaknuta ili nisu primjereno osvjetljena: - identifikacija udruga - tko su
udruge i koja im je uloga u hrvatskom drustvu? (kako procistiti redove i dokazati se?!), ostaje li civilni sektor
ogranicen na podrucje socijalnog rada ili se bavi svim aspektima razvoja drustva i svim politikama?

- U sklopu Dana udruga 2012. smo sudjelovali samo na Danu otvorenih vrata, pa moZemo ocijeniti samo taj dan i to
sa opisnom ocjenom ‘"prihvatljivo". To iz razloga Sto smo u maloj sredini gdje se ljudi bave uglavnom
poljoprivredom, pa subota nije dan za neke druge aktivnosti. Zbog toga je posjecenost bila manja. Nismo dobile niti
promotivni materijal kako bismo ljude i javnost bolje informirale. Bez obzira na sve navedeno ipak je udrugu
posjetilo oko 50 ljudi, Sto je za ovu sredinu sasvim prihvatljivo.

- Korektno odraden posao bez spektakularnosti u tome, sto nije u skladu s onim Sto se ocekuje u radu udruga

- Organizatori nisu dovoljino upoznali javnost i medije sa Danima udruga te nisu uloZili dovoljno truda u vecu
medijsku popracenost Dana udruga.
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2. Organizacijski aspekti Dana udruga

Prosjecne ocjene za tri kljucna aspekta organizacije bile su sljedece: prethodne informacije o Danima udruga —
3,97; mjesto odrzavanja — 4,05 te informativni i promotivni materijali — 4,2. Misljenja su bila podijeljena oko
adekvatnosti prostora. Dio sudionika bio je izuzetno zadovoljan prostorom NSK-a, kao i koristenjem prostora
razlicitih udruga za paralelne okrugle stolove, no mnogi su NSK doZivjeli kao prostor neprikladan za raspravu i dulja
izlaganja s obzirom na probleme s akustikom dok je dislociranost okruglih stolova donekle smetala
sudionicima/sudionicama izvan Zagreba kao i osobama koje imaju poteskoca s kretanjem.

Obrazlozenja ocjena prethodnih informacija o Danima udruga:

- U prethodnim informacijama bilo je nekoliko ispravaka informacija sto je donekle stvaralo nejasnoce.
Istovremeno, Grad Zagreb je dosad organizirao Dane udruga, a ovaj je put informirao i o Danima udruga koje vi
organizirate, a potom i o onima koje oni organiziraju, tako da je to takoder zbunjivalo.

- Prethodne informacije o Danima udruga su se mogle na¢i na web stranicama organizatora dovoljno vremena
unaprijed, no nakon toga nije uslijedilo jae informiranje udruga niti dostatan poticaj da sudjeluju na Danima
udruga. To se prvenstveno odnosi na udruge izvan Zagreba. Zagreb kao mjesto odrZavanja je logisticki dobro i
opravdano. Informativni i promotivni materijali su bili vrlo dobri (korisne informacije koje mogu biti od pomoci u
daljem radu ili kao podloga za neke aktivnosti) i po sadrZaju i po vrlo dobrom dizajnu.

- Informacije su bile u u redu iako se dosta dugo nije znalo gdje se odrZava koji okrugli stol.

- Dovoljno informacija samim time Sto nam je bilo ponudeno nismo morali traZiti gdje se i Sto organizira.

- Informacije smo dobili direktno e-mailom, na vise internetskih stranica su bile vidljive.

- Sve informacije o odrZavanju radionica i tematskih skupova dosta su kasnile.

- Obavijest o danima udruga bila je objavljena samo na stranici Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Institucije koje su bile zaduZene slati pozivnice mailom nisu obnovile svoju bazu podataka mail adresa udruga tako
da, recimo, nasoj udruzi mail nije ni stigao, iako smo po promjeni mail adresa u sijecnju svima poslali molbu za

promjenom.

- Organizacija je bila jako dobra - kvalitetne informacije o dogadanjima i okruglim stolovima bile su dostupne
unaprijed.

- Informacije su bile dobre i stizale su na vrijeme. Cak su informacije dolazile s razli¢itih strana §to smatram
pozitivnim.

- Informacije o Danima je bilo moguce dobiti kroz vise razliCitih kanala, medutim prije samih Dana nisam vidjela niti
jedan promotivni materijal.
Obrazlozenja ocjena mjesta odrzavanja:

- Mjesto odrZavanja je bilo super jer smo imali prilike ulaziti u prostore razlicitih organizacija i bilo je bas u duhu
samog eventa. Odlicno! Puno bolje nego neke konferencijske dvorane ili izolirani prostori.

- Mislim da je mjesto odrZavanja u Zagrebu povoljno za sve udruge koji djeluju u Republici Hrvatskoj.

- Ono Sto je meni predstavljao veliki problem je dislociranost mjesta na kojima su se odrZavali okrugli stolovi.
MoZda je to trebalo unijeti dinamiku, prostori su svaki za sebe bili krasni. Ali meni, koja se oteZano krecem (sa
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Stapom), od mjesta do mjesta morala sam se sluZiti tramvajem ili taksijem ,pa onda zbog guZve na rucku
zakasnimo na sljedecu temu, je izgledalo pomalo "nespretno” organizirano.

Ovaj se projekt financira
sredstvima EU

- Sveucilisna biblioteka kao mjesto odrZavanja nije bilo dobro zbog velike fluktuacije ljudi i guZve koja se poklapa sa
studentskim ispitima te zbog toga nije bilo moguce imati dobro organiziranu raspravu, s druge strane Kuca ljudskih
prava je bila dobar izbor za odrZavanje jednog od okruglih stolova.

- Mjesta odrZavanja ugodna i dovoljno prostrana. Sve je bilo u redu.

- Dobra je ideja da se na razli¢itim atraktivnim mjestima odrZavaju okrugli stolovi.

- Smjestanje rasprava u prostore OCD-a je odlican izbor, medutim Nacionalna knjiZznica, odnosno predvorje nije
adekvatno mjesto za raspravu, a ¢ak niti smjestanje u centar "protoka" studenata nije polucio rezultatom, odnosno
nije privukao "slucajne prolaznike". Jasno je da je odabir Nacionalne knjiZznice bio uvjetovan cinjenicom da je rije¢ o
dovoljno velikom prostoru koji omogucava pristup i osobama s invaliditetom. No, valjalo bi zagovarati da se pristup
osobama s invaliditetom omogudi i u drugim objektima, pa ce tako biti i veli izbor u buducnosti, bilo za Dane
udruga, bilo za neke druge aktivnosti.

ObrazloZenja ocjena promotivnih i informativnih materijala:

- Informativni i promotivni materijali se nisu dijelili svima. Vidjela sam da je dio sudionika dobio vrecicu s
bilieZnicom dok drugi (ja) nisu. Mislim da to nije bilo u redu. Drugo , na okruglom stolu "UmreZavanjem do
promjene"” isprintani materijali su stajali ispred moderatorice i uopce nisu bili niti podijeljeni niti dostupni za uzeti.
Zaista mi je Zao i papira i tonera.

- Izvjestaji Vladinog ureda su stari.

- Promo materijal koji sam dobio mi je djelovao kao da je stavijen da se zadovolji forma. Trebalo je staviti korisnih
publikacija i nacrt Strategije o kojoj je bilo govora.

- Dobili smo samo jedan plakat i nekoliko promidZbenih letaka.

- Informativni i promotivni materijali su bili losi jer nisu dali osnovne informacije o Danima udruga - koje udruge
sudjeluju, kada su otvorena njihova vrata itd.

- Materijali su dosli prekasno. Ali prekrasno su dizajnirani, iako moZda malo prekomplicirano za korisnike (ovo je
subjektivno misljenje).

3. Plenarna rasprava i okrugli stolovi

Ocjene plenarne rasprave, sveukupne i pojedinih segmenata, variraju od 3,2 do 4,8, kao sto je navedeno u Tablici
2. ObrazloZenja ocjena za plenarnu raspravu i pojedine okrugle stolove navedena su posebno.

Tablica 2.
Mogucénost
Uvodna Moderacija razmjene ideja i | Sveukupna
izlaganja facilitacija davanja ocjena
prijedloga
Plenarna rasprava: Strateski
p'rl'orltetl zavpotporu razvo'Ju' 39 40 36 39
civilnog drustva u Republici
Hrvatskoj
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Okrugli stol: Sudjelovanje mladih
u oblikovanju javnih politika na | 4,7 4,2 4,8 4,3
lokalnoj razini

Okrugli stol Nove financijske
mogucnosti za  organizacije

civilnog drustva u RH 43 41 43 43
Okrugli stol Modeli ucinkovitog
zagovaranja pozitivnih 41 34 44 41

drustvenih promjena

Okrugli stol Kriteriji za dodjelu
drzavnih i gradskih prostora na | 4,1 4,1 4,1 4,1
koriStenje udrugama

Okrugli stol Umrezavanjem do

' 4,1 3,2 4,5 3,9
promjena
Okrugli stol Drustvena kohezija
grad?na.l mIad!h nav podruqu. 37 41 43 4,2
suzbijanja siromastva i
maloljetnicke delinkvencije
Okrugli stol Uloga OCD-a u
razvoju socijalnog poduzetnistva 46 46 45 45

u Hrvatskoj

3.1. Plenarna rasprava: Strateski prioriteti za potporu razvoju civilnog drustva u Republici Hrvatskoj

Prema potpisnoj listi, na plenarnoj raspravi sudjelovalo je 145 sudionika/sudionica, a njih 49 ispunilo je upitnik.
Sveukupna ocjena je 3,9; moderacija dogadanja ocijenjena je sa 4,0; uvodna izlaganja s 3,9; te mogucnost
razmjene ideja i davanja prijedloga sa 3,6.

Obrazlozenja ocjena:

- Mislim da su uvodna izlaganja bila vrlo dobra, odgovarajuceg trajanja te da su, izmedu ostalog, ponudila odnosno
otvorila neka pitanja za daljenje promisljanje i raspravu, uz pregled dosadasnjih postignuca, trendova, promjena
itd. S obzirom na broj pozdravnih govora i kao i uvodnih izlaganja, te broj nazocnih mislim da je razumljivo da se
nije moglo ic¢i u detaljnije rasprave o pojedinim temama Sto, po mom misljenju, nije nedostatak plenarne rasprave.

- Plenarna izlaganja su zauzela previse vremena pa je mogucnost razmjene izostala. Prijedlog za buduce dogadaje
je izdvojiti pozdrave iz "radnog dijela”, uvodnicarske tekstove unaprijed prikupiti i objaviti ili umnoZiti kao polazista
za raspravu, otvarati raspravu tocku po tocku.

- Prezentirani rezultati istraZivanja su bili prilicno banalni. Pohvalno je sto ste pozvali novinara za plenaristu.

- Razmjena ideja i davanja prijedloga su uvijek dobro dosla, ali je prekratko vrijeme da svi dodu na red.

- Sva su izlaganja bila opceg karaktera i visSe puta ponavljana na raznim seminarima i kongresima

- Sve je bilo vrlo dobro. Ocjena nije odli¢an jer su pojedina izlaganja bila malo duZa i ponekad uZe orijentirana od
"strateskih prioriteta za razvoj civilnog drustva u RH

- Sve navedeno je za 5.
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- Sve vrlo korektno

- Zao mi je $to niste ostavili viSe vremena za postavljanje pitanja kad smo vec svi izostali sa posla i dosli na
raspravu.

- Govornici su bili relevatni ali nista narocito novo nisam saznala. Osim toga, s tehnicke strane izlagaci se nisu dobro
culi.

3.2. Okrugli stol “Sudjelovanje mladih u oblikovanju javnih politika na lokalnoj razini”

Prema potpisima prikupljenim tijekom dogadanja, na ovom okruglom stolu sudjelovalo je 20 sudionika/sudionica,
a njih 12 ispunilo je upitnik. Sveukupna prosje¢na ocjena je 4,3; uvodna izlaganja su ocijenjena s 4,7; facilitacija s
4,2, dok je mogucnosti razmjene ideja i davanja prijedloga ocijenjena s ¢ak 4,8.

- Jako dobar okrugli stol! Drago mi je da se govorilo o savjetima mladih jer je to nesto sto me jako zanimalo. Puno
korisnih informacija sam ¢ula i promotivni materijal mi je bas dobro dosao! Bila bih jako sretna kada bi se pronasla
Carobna formula za ukljuc¢ivanje mladih. Da je i duZe trajao ne bi skodilo.

- Moderator i izlagaci su bili jako dobri, svi su dobili priliku iznijeti svoje misljenje i preporuke bez da se udalji od
glavne teme. Okrugli je stol zavrsio vrlo dobrim preporukama.

- lako je tema bila specificna - sudjelovanje mladih u lokalnim politikama za mlade, imam osjecaj da se tijekom
rasprave cijelo vrijeme zapravo pricalo opcenito o mladima i njihovim problemima, odgoju i obrazovanju za
demokratsko gradanstvo, a ne o mladima i lokalnoj politici. Samo manji dio rasprave je bio namijenjen tome.
Svjestan sam Ccinjenice da je ova tema takva da moZe povucéi mnogo drugih tema (poput obrazovanja, pitanja
mladih u drustvu, itd.), medutim moderacija je trebala biti tu malo konkretnija. No, sve u svemu, kvalitetan okrugli
stol - zbog sudjelovanja OCD-a, predstavnika lokalne samouprave i samih mladih. Publikacija s rezultatima
istraZivanja izuzetno je zanimljiva i informativna.

3.3. Okrugli stol “Nove financijske mogucnosti za organizacije civilnog drustva u RH”

Prema potpisima prikupljenim tijekom dogadanja, na ovom okruglom stolu sudjelovala je 121 osoba, a upitnik je
ispunilo njih 44. Sveukupna ocjena bila je 4,3; ista je ocjena dodijeljena za uvodna izlaganja i moguénost razmjene
ideja i davanja prijedloga dok je moderacija/facilitacija ocijenjena s 4,1.

- Uglavnom je sve bilo vrlo dobro jedino moderatoricu nismo uopce vidjeli samo bi nakon necijeg izlaganja od
nekuda izronio neciji glas. Teme su bile pogodene i uvijek aktulane - financijske mogucnosti. No ujedno smo culi i o
mnogim ogranicenjima koji mogu djelovati demotivirajuce. Npr. mogucnost online prikupljanja sredstava globalno
putem nove suradnje izmedu Nacionalne zaklade i svicarske organizacije koje govori o mjesecnom placanju za
usluge koristenja sustava

- Posebno nas se dojmilo predstavljanje web portala ZA DOBRO.BIT

- Odli¢na pripremljenost, nova saznanja o mogucnostima financiranja udruga.

- Ocjena 4 data je jer se cinilo da postoji veliki broj izlagaca na okruglom stolu.

- Izlaganje o novim metodama financiranja je bilo odlicno. Jedino, ocekivala sam vecu susretljivost organa vlasti,
tako ih nazovimo, prema ¢lanovima civilnih udruga i njihovim konkretnim pitanjima o konkretnim problemima koji
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zahtijevaju rjeSenja. Odnosno, tokom rasprave clanovi koji su sudjelovali na okruglom stolu su moZda na neka
pitanja dvosmisleno odgovarali.

- Predstavnici GivenGain plaforme su bili zanimljivi i konkretni dok je sve ostalo bilo poprilicno nezanimljivo.

- Odli¢an okrugli stol i odlicna tema, uvijek aktualna za civilnjake

- Razveselilo me cuti nove informacije.

- Odli¢ni primjeri dobre prakse.

- Prvi dio okruglog stola je bio izvrstan zbog ¢ega dajem sveukupnu ocjenu 5, iako je drugi dio okruglog stola bio
zamoran i bez konkretnih informacija iz nadleZnih ureda i ministarstava. Zanimljivo je bilo cuti predstavnike
banaka, iako je i dalje upitan smisao obzirom da ne financiraju udruge u smislu kreditiranja.

- Vrlo zanimljivo i poucno. Gosti su bili vrlo simpaticni.

- Prijedlog je da se unese svjeZina sa dinamicnijim facilitatorima/facilitatoricama.

- Prvi dio panela je bio interesantan i ispirativan dok se to ne bi moglo reci za prezentacije predstavnika resornih
ministarstava koji zapravo i nisu imali puno toga za ponuditi.

- Uvodna izlaganja su bila malo previse suhoparna i birokratska.

3.4. Okrugli stol Modeli u¢inkovitog zagovaranja pozitivnih drustvenih promjena

Prema potpisima prikupljenim tijekom dogadanja, na ovom okruglom stolu sudjelovala je 31 osoba, a upitnik je
ispunilo njih 11. Sveukupna ocjena bila je 4,2; ista je ocjena dodijeljena za uvodna izlaganja; mogucnost razmjene
ideja i davanja prijedloga ocijenjena je s 4,5, a moderacija/facilitacija s 3,5.

ObrazloZenja ocjena:

- Prvobitna najava temeljem koje sam se prijavila nije bila toliko fokusirana na Platformu 112, vec je bila najavijena
kao rasprava o umreZavanju (ne sjecam se toc¢no naziva). Na kraju je to ispalo kao prezentacija Platforme 112, a ni
pri tome nismo dobili sve odgovore, jer je nastala bez do kraja promisljenog nacina djelovanja.

- Koliko se sje¢am - okrugli stol se drugacije zvao na pozivu i ticao se novih modela zagovaranja. To sam i ocekivala.

3.5. Okrugli stol Kriteriji za dodjelu drzavnih i gradskih prostora na koristenje udrugama

Prema potpisima prikupljenim tijekom dogadanja, na ovom okruglom stolu sudjelovalo je 67 osoba, a upitnik je
ispunilo njih 22. Sve Cetiri ocjene bile su 4,1.

Obrazlozenja ocjena:

- Smatram kako je bilo nuZno da se organizira okrugli stol poput ovog, bilo je jako korisno i zanimljivo, nuzno je u
takve procese ukljuciti i nas kao predstavnike Udruga. Takoder, se nadam da ¢e grad ovu raspravu shvatiti
obzbilino i pozabaviti se problemima koje smo istaknulu, a za institucije same drZave svaka cast Sto su ukljucili

Udruge i nadam se da ée nas zaista poslusati.

- Bilo je burno.
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3.6. Okrugli stol UmreZavanjem do promjena
Prema potpisima prikupljenim tijekom dogadanja, na ovom okruglom stolu sudjelovale su 24 osobe, a upitnik je
ispunilo njih 10. Sveukupna ocjena bila je 3,9; uvodna izlaganja ocijenjena su s 4,1; mogucénost razmjene ideja i

davanja prijedloga s 4,5; a moderacija/facilitacija s 3,2. Samo jedna osoba dodala je i komentar uz svoju ocjenu —
,heocekivano lose”.

3.7. Okrugli stol Drustvena kohezija gradana i mladih na podrucju suzbijanja siromastva i maloljetnicke
delinkvencije

Prema potpisima prikupljenim tijekom dogadanja, na ovom okruglom stolu sudjelovalo je 15 osoba, a upitnik je
ispunilo njih 8. Sveukupna ocjena bila je 4,25; uvodna izlaganja ocijenjena su s 3,8; moderacija/facilitacija s 4,13, a
mogucnost razmjene ideja i davanja prijedloga s 4,38.

Obrazlozenja ocjena:

- MozZda ne toliko profesionalno izlaganje, ali u svakom slucaju drugacije i zanimljivo predavanje gdje su se mogle
cuti nove metode akcija i djelovanja u okviru nevladinih udruga.

- Izlagaci su bili sjajni s pregrst ideja i razmjene iskustva i dobrih praksi.
- Mali broj sudionika!

- NaZalost, okasnila sam na pocetak ovog okruglog stola. Vise mi je sve izgledalo kao predstavljanje udruge Most
Sto nisam ocekivala. Ono Sto me je ugodno iznenadilo je upravo njihov rad i ideje koje sprovode u djelo.

- Tema je bila iznimno zanimljiva kao i gosti. Njihovi su primjeri rada pruZili jako mnogo ideja, medutim izostala je
kvalitetna razmjena ideja i zakljucaka.

3.8. Okrugli stol Uloga OCD-a u razvoju socijalnog poduzetnistva u Hrvatskoj

Prema potpisima prikupljenim tijekom dogadanja, na ovom okruglom stolu sudjelovalo je 60 osoba, a upitnik je
ispunilo njih 29. Sveukupna ocjena, kao i moguénost razmjene ideja i davanja prijedloga ocijenjeni su s 4,5; uvodna
izlaganja i moderacija/facilitacija s 4,6.

Obrazlozenja ocjena:

- Odli¢ne prezentacije panelista, odlicna moderacija. Sve pohvale.

- Nosim izuzetne utiske s ovog okruglog stola. Izbor izlagaca je bio odlican, moderator skupa je takoder veoma
dobro izabran, a pokrenuta diskusija otvorila je mnoge teme i dala odgovore na neka od znacajnih pitanja. Veoma
interesantan i informativan skup.

- Moderator odli¢an! Zao mi je $to gda. Sonja Vukovié, kao pionir na tom podruéju, nije vise govorila. O¢ekivala sam
da ce teme biti iz podrucja racunovodstva i financija kao Sto je i navedeno u programu, ali nisu bile. Gospoda iz
Slovenije je bila odli¢na.

- Odli¢no predavanje. Saznali neke nove informacije.

- Ovdje je bilo sve po mojoj mjeri.
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- Iznimno poucno, opustena radna atmosfera sa prostorom za raspravu i iznoSenje pitanja i prijedloga. Izvrstan
moderator.

- Okrugli stol je bio odlicno organiziran, inspirativan i jako vaZan za buducnost razvoja svih udruga.

- Nedostajala je primjena u realnim situacijama, kako stvarno imati u pocetnoj fazi socijalno/drustveno
poduzetnistvo u RH.

4. Dan otvorenih vrata

Na pitanje o Danu otvorenih vrata odgovorilo je 96 osoba, medu njima je bilo 44 onih cije su udruge na taj dan
otvorile svoja vrata Siroj javnosti (pitanje broj 11). Njih 42 navelo je podatke o broju svojih ¢lanova i volontera
angaiziranih tijekom Dana otvorenih vrata, broju posjetitelja i medijskoj pokrivenosti. Prema tako prikupljenim
podacima u organizaciji Dana otvorenih vrata sudjelovalo je barem 277 ¢lanova ili volontera, zabiljezeno je 853
posjetitelja/posjetiteljica te 62 medijske objave (pitanje broj 12).

Ciljevi Dana otvorenih vrata bili su povecati vidljivost udruga u medijima, informirati gradane i gradenke o njihovu
radu te ostvariti nvoe kontakte. Ostvarenost pojedinih ciljeva udruge koje su sudjelovale u Danu otvorenih vrata
ocijenile su na sljdeci nacin:

Tablica 3.

Povecao se broj osoba koje poznaju | Povedala se vidljivost nase udruge u | Ostvarili smo korisne kontakte
rad nase udruge medijima

3,0 2,4 3,0

Obrazlozenja ocjena:

- Mi smo na vrlo jednostavan nacin dosli do svih potrebnih informacija o Danima otvorenih vrata. Svida nam se da
mjesto odabira smo sami imali mogucnost organizirati a posebno da smo to mogli u mjestu gdje djelujemo. Super
nam je bila i dostava Vaseg promotivnog materijala (plakata i brosura) koje su dosle vrlo kvalitetno sloZene i
neoStecene.

- Buduci da nasa Udruga svaki tjedan u petak u vremenu od 16-20 sati ima otvorena vrata vidljivost nase udruge u
medijima nije povecana. lako neznatno broj osoba koji se upoznao sa radom nase udruge se povecao.Kako nasa
udruga cesto izlaZe svoje radove na prodajnim izloZbama gradani su jako dobro upoznati s nasim radom. Svaki
kontakt koji uspostavlja kontakt osoba s invaliditetom i ostalih gradana je izuzetno koristan

- Problem je Sto su bile velike vrucine pa je dosta gradana bilo na moru ili u svojim kuc¢ama. nije se znatno povecao
broj osoba koje poznaje rad nase udruge zbog navedenih razloga za gradane pogotovo kvarta u kojem djelujemo.

- Odaziv korisnika je bio zadovoljavajuci, posebno nas je obradovala posjeta predstavnika Ureda za udruge.

- Sto programa koji je priredila udruga i kako smo to odradili vrlo smo zadovoljni, ali sveukupnu sliku kvario je mali
odaziv gradana. Jos uvijek ljudi nisu dovoljno zainteresirani za takva dogadanja.

- Inicijativa je veoma pohvalna, to je jako dobra prilika da se susretnu svi dionici projekata jedne udruge i to u
neformalnoj atmosferi koja je, barem u slucaju nase Udruge, uvijek produktivna. Dani udruga bi se trebali nastaviti
i sljedece godine, no mislim da su nedovoljno prepoznati u javnosti. Plakate Dana otvorenih vrata udruga nisam
vidjela u gradu, javne televizije nisu o tome izvjestile, a i promotivni letci su dosli prekasno da bismo ih predstavili
sugradanima i pozvali ih da se odazovu u ve¢em broju.
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- Za otvorena vrata su vec¢inom cule osobe koje prate rad nevladinih udruga i informirale su se putem internet
stranice ili za nas znaju vec od prije. Trebalo bi ubuduce poraditi na tome da se informira Sire gradanstvo i da im se
omoguci da se upoznaju s radom udruga kroz Otvorena vrata.

- Problem je bio s danom odrZavanja (subota), i nedovolinom popracenoséu u medijima. Promo materijale smo
dobili prekasno tako da na Zalost nismo do kraja mogli iskoristiti i promovirati Dane udruga.

- Opcenito, zamisao "otvorenih vrata" je dobra. Ugodno su nas iznenadili broj i zanimanje posjetitelja koji su ve¢im
dijelom vec poznavali nas rad.

- U to vrijeme su odrZavani dani nasegea grada, pa je izostanak interesa lokalnih medija za Dan otvorenih vrata
udruga donekle "opravdan". Dan otvorenih vrata iskoristili smo za sastanak s predstavnicima druge udruge

- Ono Sto je nama moZda bitno, obzirom da nasa lokalna vlast (Grad i Zupanija) ne priznaju niti javno, a niti kroz
financijsku potporu udruge koje se ukljucuju u razna dogadanja bez ikakvih sredstava, dakle uz veliki volonterski
doprinos osoba iz udruge, volontera i suradnika, ali Cesto i iz vlastitog dZepa, je da se takve udruge na neki nacin
istaknu u odnosu na ostale koje rade samo ono za Sto su placeni, kroz projekte, a naZalost ¢esto cak ni to. Time bi se
moZda iskristalizarala situacija u pogledu udruga koje doista rade svoj posao i onih koje su samo fiktivne, a uzimaju
sredstva putem istih takvih projekata te se nikada ne ukljucuju u ovakve i slicne dogadaje. Mi se do sada nismo
mogli ukljucivati u Dane udruga jer nismo imali svoj prostor u kojem bi mogli predstaviti gradanima svoj rad, ali
smo se zato uvijek ukljucivali u sva dogadanja koja su se organiziala u nasem gradu, poput razlic¢itih sajmova
udruga i humanitarnih dogadanja. Zahvaljujuci vidu socijalnog poduzetnistva kroz nase rekreativne programe
uspjeli smo odraditi ovaj dogadaj uz vlastiti trosSak i u nasem iznajmljenom prostoru u sklopu zdravstvenog
Savjetovalista (lancete i iglice za glukometar, alkohol, vatice, ubrusi za dezinfekciju analizatora nakon svakog
vaganja, osvjeZenja, plakatiiletci te sponzoriranih objavljivanje putem medija i sl.). vidljivo je da smo ipak uspjeli
napredovati u odnosu na prijasnje godine Sto nama puno znaci stoga moZemo reci da smo sa zadovoljstvom
sudjelovali u ovom dogadaju te se radujemo i sljedecoj godini.

Na pitanje o tome jesu li posjetili neku od udruga tijekom Dana otvorenih vrata odgovorilo je 95 ispitanika, no
potvrdno samo njih 16. Njih 15 procijenilo je svoj posjet na sljedeci nacin:

Tablica 4.

Zadovoljna / zadovoljan sam s | Ostvarila / ostvario sam korisne | Ponovo ¢u posjetiti tu udrugu
prezentacijom rada udruge kontakte

4,1 4,2 4,0

- Imamo dobre kontakte s Udrugom koja je takoder ucestvovala na Danima udruga. Jako su dobro promovirali rad
Udruge.

- Otvorena vrata dala su mogucnost upoznavanja s radom jednog broja udruga. Pojedine udruge su bile sjajno
pripremljene za prezentaciju svog rada, ¢ime su me veoma zainteresovale. Svakako veoma znacajan deo Dana
uduruga.

- Na Dan otvorenih vrata posjetila sam udruge koje su me zanimale, ali sjedista nekih udruga je bilo tesko pronaci.
20. Preporuke za unapredenje buducih dogadanja

Preporuke se odnose na tri kljuéna podrucja: a) povecanje medijske vidljivosti i bolje upoznavanje Sire javnosti s

radom udruga, b) laksu dostupnost manifestacije organizacijama iz manjih sredina te c) poveéanje interaktivnosti i
informiranosti tijekom samog dogadanja
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a) Preporuke sudionika/sudionica o povedanju medijske vidljivosti i boljem upoznavanju Sire javnosti s radom
udruga

- Bilo bi jako dobro kada bi sa svim ucesnicima Dana udruga podijelili osnovne informacije (kljucne informacije sa
svakog panela) koje su bile izrecene. To kaZem jer naZalost nije bilo moguce prisustvovati svim panelima, a moZda
je upravo na onim na kojima nismo uspjeli biti reCeno nesto sto bi moglo biti itekako vazno. To moZe biti one-page
sa 3 bullet points sa svakog panela. Dakle ne predugo ali da ima sve one informacije (moZda linkove, web adrese,
informacije o otvaranju poziva udrugama....).

- Za promociju udruge je potrebna stalna prisutnost u medijima, transparentnost rada i veliki trud zaposlenika i
volontera da bi taj rad bio prepoznat. Prema tome radi se o cjelogodisnjem radu i pojavljivanju u medijima, jer u
ovim problemima bremenitim vremenima tesko je, osim kod onih koji su direktno zainteresirani, i koji imaju osobne
probleme, zainteresirati Siru javnost.

- Vise najava kroz medije bi moZda privuklo vise ljudi iako se obi¢no na dogadanjima vezanim uz udruge srecu
osobe koje su vec vezane uz rad udruga.

- Umjesto Dana udruga bilo bi bolje organizirati Dane civilnog drustva, ukljuciti gradanske incijative i osigurati
mehanizme za upoznavanje i druZenje (kratka petominutna predstavljanja pojedinaca, udruga i inicijativa), izbjeci
poklapanje termina s utakmicama Nogometnog prvenstva, organizirati nesto poput sajma usluga i proizvoda sto ih
udruge nude kako drugim udrugama, tako gradanima, organizirati raspravu o besplatnoj pravnoj pomoci, dovesti
predstavnike Agencije za elektronicke medije, dovesti ¢lanove Upravnog odbora Zaklade, predstaviti ¢lanove
Savjeta za razvoj civilnog drustva, objediniti informacije o zbivanjima u iducih godinu dana (kalendar zbivanja - od
natjecaja do izmjena zakona...)

- Mislim da bi trebalo vise poraditi na oglasavanju za dane otvorenih vrata kako bi informacija dosla i do ljudi koji
inace ne prate nevladinu scenu i da se upoznaju sa radom udruga.

b) Preporuke sudionica/sudionika o povecanju dostupnosti manifestacije organizacijama iz manjih sredina

- Mi bi predloZili da se ubuduce Dani udruga organiziraju na takav nacin da na Okruglim stolovima u Zagrebu
sudjeluju i predstavnici lokalnih i regionalnih udruga.Po nasem misljenju predstavljanje udruga kroz Dane udruga
trebalo bi organizirati najprije na Zupanijskom-regionalnom nivou, odabrati najucinkovitije predstavnike i oni da
predstavljaju svoje Zupanije -regije na drZavnom nivou Dana udruga. Financijska sredstva trebale bi osigurati
Zupanijske uprave. Nacin na koji se sada organiziraju Dani udruga nedostupni su mnogim udrugama izvan Zagreba
koje nemaju dovoljno sredstava za put do Zagreba i boravak u Zagrebu. Na ovaj nacin stvara se lazna slika o stanju
civilnog drustva i ucinkovitosti udruga u Republici Hrvatskoj. Uglavnom na okruglim stolovima sudjeluju i izlaZu
osobe koje sa stvarnim stanjem u civilnom drustvu pogotovu medu udrugama osoba s invaliditetom nemaju puno
spoznaja.Ovaj problem povlaci za sobom i rjesavanje problema financiranja Dana udruga koji bi se mogao rjesiti
kroz razne natjecaje ili kroz financiranje najboljih koji sudjeluju na drZavnoj razini organiziranja Dana udruga. Inace
mi iz udaljenijih mjesta od metropole ostajemo zakinuti i pomalo marginalizirani u nastojanjima da upoznamo Siru
javnost sa nasim dostignucima.

- Smatram da odgovorni u lokalnoj zajednici nisu dovoljino upoznati s vrijednostima koje unosi odredena
organizacija civilnog drustva, u ovom slucaju udruga. MoZda bi se materijali ili neke obavijesti poput ovog upitnika
mogli poslati odgovornima pa da kaZu koju su udrugu ili sl. posjetili da se informiraju iz prve ruke.

- Definitivno smatramo da se ovakvi dogadaji moraju prosiriti u gradove Sirom Hrvatske. Zagreb je za mnoge od nas
predaleko iako su teme skupova bile zanimljive. Potrebna je lokalna koordinacija i dogadanja kojima bi sadrZaji bili
dostupni i lokalnoj zajednici. Sve u svemu pozdravljamo trud i nastojanje da se rad udruga civilnog drustva
prepozna i kvalitetno vrednuje osobito kad su u pitanju volonteri i humanitarni rad.
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- Dane udruga izmjestiti iz Zagreba i organizirati po Zupanijskim centrima, ili na nacin da je istovremeno
organizirano vise manifestacija u svim Zupanijama, ili da se svake godine manifestacija odrZava u drugoj Zupaniji.

- Dani otvorenih vrata bi mogli biti organizirani na nacin da u svakom gradu postoji prostor na kojem udruge izlaZu i
predstavljaju svoju djelatnost na Standovima, umjesto u vlastitim prostorijama. Na taj nacin bi se mogla postici
veca ukupna posjecenost.

c) Preporuke sudionika/sudionica o povecéanju interaktivnosti i informiranosti tijekom samog dogadanja

-Prosiriti mogucnost neformalnog druZenja za aktiviste i aktivistkinje udruga jer se upravo u tim neformalnim
kontaktima zapravo puno toga i napravi u smislu povezivanja udruga, buducih zajednickih projekata itd.

- Prijedlog je da u 4 kuta bilo kojeg prostora napravite kutic¢ za udruge koje se bave XX pitanjima ili XY pitanjima itd.
Nazovite ga kutic, stavite kavu, kolaci¢e, moderatoricu (domacicu kutica), nesto propagandnog materijala udruga
koje se bave tim temama i upoznajte ljude jedne s drugima...to moZe biti 45 minuta poslije rucka kad su ionako ljudi
jos tromi od rucka i ne da im se nista slusat.

- Mislim da je ovaj format Dana udruga vrlo dobar: prvi dan i otvaranje Dana udruga kroz plenarnu raspravu, a
zatim vise okruglih stolova na razlicite teme i na razlicitim lokacijama. S druge strane, bilo bi korisno razmisljati o
mogucnosti ponovnog okupljanja svih sudionika svih okruglih stolova na zavrsnom, plenarnom susretu s kratkim
izlaganjima o odrZanim okruglim stolovima i prostorom za neformalno druZenje i razgovor nakon tog zavrsnog
dijela.

- MoZda kod sljedece organizacije poslati nekakve upitnike koje teme bi bile interesantne za udruge, sto je
relevantno za koje podrucje u HR i tada to podijeliti s drugima.

- Potrebno je tematski povezati udruge, tako da ih je lakSe locirati i posjetiti i tako nadograditi kontakte i

unaprijediti suradnju. Cini se da za sada udruge rijetko sudjeluju u zajednickim projektima na nivou grada, regije i
prekogranicne suradnje.
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Evaluacijski upitnik
Dani udruga, Zagreb, 14.-16.06.2012.

nen

Molimo Vas da odgovorite na sljedeca pitanja tako da oznacite izabranu ocjenu kvacicom ili znakom "x
svoj odgovor u za to predviden prostor. Zahvaljujemo!

, ili upiSete

1. Kako biste sveukupno ocijenili Dane udruga?
O 1  Nijebilodobro.
O 2  Biloje prihvatljivo.
O 3 Bilojedobro.
O 4  Bilojevrlodobro.
O 5 Biloje odli¢no.

Molimo Vas da ukratko obrazloZite svoju ocjenu:

2. Molimo Vas da ocijenite organizacijski dio Dana udruga.
(1 — nije bilo dobro > 5 — bilo je odli¢no)

Prethodne informacije o Danima udruga

Mjesta odrzavanja Dana udruga

Oooo-*r
ooo™®™
OoOoQg e«
ooo*
Oooog«

Informativni i promotivni materijali

Molimo Vas da upiSete obrazloZenja svojih ocjena, kao i dodatne komentare vezane uz organizaciju Dana
udruga:

4, Molimo Vas da na skali od 1-5 ocijenite one aktivnosti u kojima ste sudjelovali:

Otvaranje Dana udruga — Plenarna rasprava: Strateski prioriteti za potporu razvoju civilnog drustva
u Republici Hrvatskoj i predstavljanje istraZivanja

(1 — nije bilo dobro - 5 — bilo je odli¢no)

1 2 3 4 5
Uvodna izlaganja O O O O O
Moderacija/facilitacija O O O O O
Mogucénost razmjene ideja i davanja prijedloga O O O O O
Sveukupna ocjena O O O O O

Molimo Vas da upiSete obrazloZenja svojih ocjena:
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Sudjelovanje mladih u oblikovanju javnih politika na lokalnoj razini
(1 - nije bilo dobro = 5 — bilo je odli¢no)

=
N
w
I
(&)1

Uvodna izlaganja O O O O O

O
O
O
O
O

Moderacija/facilitacija

O
O
O
O

Moguénost razmjene ideja i davanja prijedloga O

Sveukupna ocjena O O O O O

Molimo Vas da upiSete obrazloZenja svojih ocjena:

Modeli uéinkovitog zagovaranja pozitivnih drustvenih promjena

(1 — nije bilo dobro = 5 —bilo je odli¢no)

[N
N
w
I
ol

Uvodna izlaganja O O O O O

O
O
O
O
O

Moderacija/facilitacija

O
O
O
O

Moguénost razmjene ideja i davanja prijedloga O

Sveukupna ocjena O O O O O

Molimo Vas da upiSete obrazlozenja svojih ocjena:

Nove financijske moguénosti za organizacije civilnog drustva u Republici Hrvatskoj

(1 — nije bilo dobro - 5 — bilo je odli¢no)

=
N
w
N
(6]

Uvodna izlaganja O O O O O

O
O
O
O
O

Moderacija/facilitacija

O
O
O
O

Moguénost razmjene ideja i davanja prijedloga O
Sveukupna ocjena O O O O O

Molimo Vas da upiSete obrazlozenja svojih ocjena:

UmreZavanjem do promjena

(1 — nije bilo dobro - 5 — bilo je odli¢no)

1 2 3 4 5
Uvodna izlaganja O O O O O
Moderacija/facilitacija O O O O O
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O
O
O
O

Moguénost razmjene ideja i davanja prijedloga O

Sveukupna ocjena O O O O O

Molimo Vas da upiSete obrazlozenja svojih ocjena:

Drustvena kohezija gradana i mladih na podrudju suzbijanja siromasStva i maloljetnicke delinkvencije

(1 — nije bilo dobro = 5 — bilo je odli¢no)

1 2 3 4 5
Uvodna izlaganja O O O O O
Moderacija/facilitacija O O O O O
Mogucénost razmjene ideja i davanja prijedloga O O O O O

Sveukupna ocjena O O O O O

Molimo Vas da upiSete obrazloZenja svojih ocjena:

Uloga organizacija civilnog drustva u razvoju socijalnog/drustvenog poduzetnistva u Hrvatskoj

(1 — nije bilo dobro - 5 — bilo je odli¢no)

1 2 3 4 5
Uvodna izlaganja O O O O O
Moderacija/facilitacija O O O O O
Moguénost razmjene ideja i davanja prijedloga O O O O O

Sveukupna ocjena O O O O O

Molimo Vas da upiSete obrazloZenja svojih ocjena:

Kriteriji za dodjelu drZzavnih i gradskih prostora na koriStenje udrugama

(1 — nije bilo dobro - 5 — bilo je odli¢no)

1 2 3 4 5
Uvodna izlaganja O O O O O
Moderacija/facilitacija O O O O O
Mogucénost razmjene ideja i davanja prijedloga O O O O O

Sveukupna ocjena O O O O O

Molimo Vas da upiSete obrazloZenja svojih ocjena:
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5. Da li je Vasa udruga sudjelovala na Danima otvorenih vrata?
Da Ne
5.a. Ako ste na prethodno pitanje odgovorili potvrdno, molimo Vas da navedete sljedece podatke:
Broj ¢lanova/¢lanica (ukljuujuéi zaposlene i volontere) vase udruge angaziranih na Danu otvorenih vrata:
Broj posjetitelja/posjetiteljica tijekom Dana otvorenih vrata:

Broj medijskih objava o Vasoj udruzi izravno povezanih s Danom otvorenih vrata:

5.b. Molimo vas da procijenite u kojoj mjeri je Vasa udruga zahvaljuju¢i Danu otvorenih vrata ostvarila sljedece:

(1 — uopce nije ostvareno —> 5 — u potpunosti je ostvareno)

1 2 3 4 5
Povecao se broj osoba koje poznaju rad nase udruge O O O O O
Povecala se vidljivost nase udruge u medijima OJ O O O O
Ostvarili smo korisne kontakte O O O O O

Molimo vas da ukratko obrazloZite svoje ocjene:

6. Jeste li posjetili neku od udruga koje su predstavile svoj rad na Danima otvorenih vrata?
Da Ne

6.a. Ako ste odgovorili potvrdno, molimo da procijenite svoje slaganje sa sljede¢im tvrdnjama:
(1 — nimalo se ne slazem > 5 — u potpunosti se slazem)

1 2 3 4 5
Zadovoljna/zadovoljan sam s prezentacijom rada udruge O O O O O
Ostvarila/ostvario sam korisne kontakte
Ponovo ¢u posjetiti tu udrugu O O O O O
Molimo Vas da ukratko obrazloZite svoje ocjene:
7. Molimo Vas da upisete prijedloge koji ¢e nam pomo¢i u buduc¢oj organizaciji sli¢nih dogadanja:

Tehnic¢ka pomo¢ organizacijama civilnog drustva ¢ Ured u Hrvatskoj ® AmruSeva 10/1e 10000 Zagreb * Hrvatska

SIPU International AB Sweden e Civil Society Promotion Centre Bosnia and Herzegovina ® Human Resource Development Foundation Turkey
Foundation in Support of Local Democracy Poland ¢ Partners Foundation for Local Development Romania



